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cinkciarz.pl

Na poczatku czerwca opisywatem wam sprawe konfliktu pomiedzy Cinkciarz.pl
a Currency One, czyli wtascicielami min. serwisu Walutomat.pl.

Wszystko rozchodzi sie o uzycie nazwy firmy Cinkciarz oraz Cinkciarz.pl jako
stow kluczowych do pozycjonowania konkurencyjnych serwiséw (np:
Walutomat.pl). Cata sprawa zaczeta sie w pazdzierniku 2013 roku kiedy to
zostat ztozony pozew. W tamtym czasie z tytutu zabezpieczenia roszczen sad
zakazat Currency One stosowania takich praktyki. W maju doszto jednak
wedtug Cinkciarz.pl do ztamania zakazu, teraz natomiast ponownie informujg o
tym, ze Currency One ucieka sie do sztuczek, aby oming¢ nakaz.

Currency One S.A. zaczeto rowniez stosowac praktyke majacg na celu
obejscie sadowego zakazu. Od dtuzszego czasu reklamy serwisow
Walutomat.pl i Internetowykantor.pl pojawiajg sie po wpisaniu w
wyszukiwarce Google oznaczeri podobnych do ,cinkciarz” i
,Cinkciarz.pl”, pisanych z btedem lub pominieciem niektorych liter, jak
np. ,cinkciar.pl” czy ,cinkciasz.pl”. Z uwagi na to, ze wpisanie takiego
btednego oznaczenia skutkuje wyswietleniem wynikdéw dla stowa
pisanego poprawnie, Cinkciarz.pl traktuje takie dziatanie rowniez jako
naruszenie prawomocnego zakazu sgdowego.
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Tak to wyglada w praktyce :
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W zwigzku z tym Cinkciarz.pl ztozyt drugi juz wniosek o zawezwanie do préby
ugodowej w sprawie o zaptate przez Currency One S.A. odszkodowania, tym
razem w kwocie 25 milionéw zt z tytutu naruszen prawa ochronnego na znak
towarowy i prawa do firmy Cinkciarz.pl oraz popefnienia czyndw nieuczciwej
konkurencji.

Postanowitem zapytac obie strony o co tak naprawde chodzi i jak wyglada
sprawa z ich punktu widzenia:

Zaczatem od telefonu do Currency One, ktére prawdopodobnie ode mnie
dowiedziato sie, ze jest juz drugi wniosek przeciwko ich praktykom. Na moje
pytania czy faktycznie tak sie pozycjonujg przez telefon ustyszatem, ze w wielu
wypadkach piszac o kantorach online obie firmy wystepujg w artykutach i to
stad pojawiajq sie w wynikach wyszukania na hasto Cinkciarz. Byta to jednak
tylko rozmowa telefoniczna poprositem wiec o oficjalne stanowisko firmy. W
odpowiedzi dostatem niestety to samo, co Currency One wysytato w na
poczatku czerwca.
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Nie bede przytaczat odpowiedzi w catosci, zostawiam w cytacie to co
najwazniejsze:

Spoétka Currency One respektuje zobowigzanie natozone na nig przez
sqd w tej sprawie. Spdtka Currency One SA nie zgadza sie z
formutowanymi przez Cinkciarz.pl sp. z 0.0. zarzutami, wobec czego
zmuszona jest podjac sie ochrony swoich intereséw przed sadem.

W ocenie spétki Currency One dobrym zwyczajem jest jednak
niekomentowanie toczgcych sie spraw sgdowych przed poznaniem
prawomocnego wyroku sadu.

Jednoczesnie chcielibysmy odnies¢ sie do kwestii podnoszonej przez
Cinkciarz.pl sp. z 0.0. w materiatach prasowych, aby doprecyzowac
zawarte tam informacje.

Zakaz uzywania okreslonych stow jako stow kluczowych przy
definiowaniu reklam w Google AdWords wyswietlanych na stronach
Google lub innych stronach internetowych wyswietlajacych reklamy
Google, jak rowniez w tresciach takich reklam, natozony przez sad na
Currency One SA, ma charakter postanowienia o udzieleniu
zabezpieczenia roszczen Cinkciarz.pl sp. z 0.0. Oznacza to, ze
zabezpieczenie to zostato udzielone na czas trwania sporu i nie
stanowi o merytorycznym rozpatrzeniu sprawy przez sad. Dopiero
prawomocny wyrok sagdu bedzie mozna uznac¢ za merytoryczne
rozstrzygniecie, czy w przedmiotowej sprawie dochodzi do
zarzucanych przez Cinkciarz.pl naruszen.

Wyglada wiec na to, ze Currency One wprost interpretuje nakaz sadu, ktoéry
dotyczyt jedynie nazwy konkurencji pisanej poprawnie. Wszelkie inne formy jak
wida¢ wedtug nich sg dopuszczalne. Rowniez te, w ktérych nazwa konkurenta
pisana jest z btedem.

Skontaktowatem sie rowniez z firmg Cinkciarz.pl zadajac jej kilka pytan
odnosnie catej sytuacji oraz faktu, ze prowadzg swoj spér w bardzo medialny
sposbéb. W przeciwienstwie do Currency One zamiast powielania informacji
prasowej dostatem odpowiedzi na pytania.

Czy maja panstwo dowody na to, Zze konkurencja z premedytacja
pozycjonuje sie na nazwe panstwa marki i wykorzystuje znak
towarowy, a nie jest to efektem tego, ze czesto obie firmy wymieniane
sq jednym artykule?

Dziatanie Currency One S.A. polega na wykorzystywaniu oznaczen stownych

»Cinkciarz”, ,cinkciarz.pl” oraz oznaczen podobnych (wskazane stowa z btedng



pisownig) do wyswietlania linkdw sponsorowanych, czyli reklam wtasnych
portali, ktére wygladem odpowiadajg naturalnym wynikom wyszukiwania.
Wyswietlenie takiej reklamy wymaga ustawienia przez reklamodawce
parametrow kampanii reklamowej w ramach systemu Google AdWords, w tym
okreslenia stéw kluczowych, ktorych wpisanie w wyszukiwarce powoduje
pojawienie sie reklamy. Reklamodawca ptaci za kazde klikniecie linku
sponsorowanego. Jesli po wpisaniu w wyszukiwarce okreslonego stowa pojawia
sie link sponsorowany danego podmiotu, to jest to efekt Swiadomego dziatania
reklamodawcy. Whniosek taki potwierdzita m.in. opinia eksperta z zakresu
informatyki przedtozona w Sadzie na etapie wniosku o zabezpieczenie
roszczenia Cinkciarz.pl przeciwko Currency One S.A. o zakazanie takich
naruszen, ktory zostat uwzgledniony przez Sad. Zakaz ten zostat naruszony
przez Currency One S.A., co zdaniem Cinkciarz.pl dodatkowo potwierdza
intencjonalny charakter dziatan konkurenta.

Na jakiej podstawie zostato wyliczone 25 milionow zlotych jako kwota
odszkodowania za opisane naruszenia?

Wysokos¢ roszczenia Cinkciarz.pl zostata okreslona szacunkowo, z
uwzglednieniem czasu trwania naruszen (co najmniej od ponad roku), ich
zakresu (reklamy serwiséw walutomat.pl i internetowy kantor.pl pojawiajq sie
po wpisaniu oznaczenia ,cinkciarz.pl” w kilku popularnych wyszukiwarkach -
Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Opera i Safari) oraz
natezenia. Doktadne okreslenie wysokosci roszczenia bedzie mozliwe dopiero w
toku postepowania sadowego, przy wykorzystaniu przystugujacych Cinkciarz.pl
wnioskow dowodowych.

Czy nie uwaza Pani, ze Cinkciarz wykazuje sie nad-aktywnoscia jesli
chodzi o ochrone swojej marki i swojego znaki towarowego. Najpierw
byt pozew przeciwko tworcy rankingu kantorow, czyli Kurencja.com,
teraz mamy sprawe bezposrednio przeciwko panstwa konkurencji (i to
juz drugie wznowienie).

Cinkciarz.pl od wielu lat podejmuje szereg dziatarn promocyjnych i
reklamowych, ktérych celem jest umocnienie rozpoznawalnosci jego marki i
pozycji na rynku. Dgzenie przez Cinkciarz.pl do zapewnienia ochrony
zarejestrowanego znaku towarowego i prawa do firmy w oparciu o $rodki
przystugujgce mu na podstawie Kodeksu cywilnego, Prawa wiasnosci
przemystowej, czy ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji stanowi
naturalng konsekwencje tych dziatan. Podkresli¢ nalezy, ze dziatania sgdowe
przeciwko konkurentom stanowig ostatni srodek, po ktéry siega Cinkciarz.pl. W
przypadku stwierdzenia naruszenia Cinkciarz.pl w pierwszej kolejnosci
kontaktuje sie z konkurentem wskazujgc, w czym upatruje naruszenia.
Niejednokrotnie zdarzato sie, ze zamieszczenie linkdw sponsorowanych z
wykorzystaniem stéw kluczowych ,cinkciarz” czy ,cinkciarz.pl” byto wynikiem
nieumiejetnego korzystania z systemu Google AdWords i dla zaprzestania
naruszen wystarczyto przekazanie konkurentowi odpowiedniej instrukcji w tym
zakresie. W przypadku niezwiocznego zaprzestania takich dziatan, Cinkciarz.pl
nie podejmowat dalej idacych dziatan. W przypadku Currency One S.A. mamy



do czynienia z dtugotrwatym dziataniem, obecnie kontynuowanym pomimo
prawomocnego zakazu sgdowego, stad skorzystanie przez Cinkciarz.pl z
przystugujacych mu, dalej idacych srodkéw prawnych.

Nalezy takze wskaza¢, ze przeciwko witascicielowi portalu Kurencja.com nie
zostato wytoczone powddztwo, Cinkciarz.pl prowadzit w tym zakresie
korespondencje przedprocesowa.

Jak mozna wycenic straty jakie panstwo ponosza z faktu, ze
konkurencje pozycjonuje sie (zakladajac, ze to prawda) na nazwe
panstwa serwisu?

Dziatania Currency One S.A. deprecjonujg dziatania promocyjne i reklamowe
podejmowane przez Cinkciarz.pl oraz powodujg, ze czes¢ potencjalnych
klientow Cinkciarz.pl trafia — przez klikniecie pierwszego linku, ktéry pojawi sie
po wpisaniu w wyszukiwarce stowa kluczowego ,cinkciarz” lub ,.cinkciarz.pl”,
traktujgc go jako naturalny wynik wyszukiwania — na strone konkurencyjnego
serwisu. Dla Cinkciarz.pl oznacza to wymierng szkode, ktérg oszacowa¢ mozna
m.in. na podstawie danych dotyczacych wtasnych kampanii reklamowych
Cinkciarz.pl prowadzonych w Google AdWords, danych w ramach analityki
internetowej oraz danych finansowych Spétki. Doktadna wycena szkody jest
jednak w duzej mierze uzalezniona od danych, dotyczgacych wynikéw
przeprowadzonych kampanii reklamowych, ktére posiada Currency One S.A.
(ewentualnie Google). Dotychczas Currency One S.A. nie udostepnita nam tych
danych i bedziemy zmuszeni do ich uzyskania za posrednictwem Sadu w
ramach postepowania dowodowego w procesie sgdowym.

Rozumiem, ze Cinkciarz.pl broni swojego - jesli majg czas i pienigdze na walke
to czemu nie. Oczywiscie te 25 miliondéw to takie dumne prezenie sie w
mediach. Wiadomo, ze kwoty tej nie mozna traktowac na powaznie i jest ona
tak duza tylko po to, aby nie doszto do zadnej ugody. W przeciwnym przypadku
Cinkciarz musiatby zamrozi¢ kilka procent z tej kwoty na czas procesu - a to
nie sq mate pienigdze.

Z drugiej strony mamy Currnecy One, ktore jak to mowi miodziez ,udaje
gtupa”. Rozumiem iz liczg na to, ze cata sprawa zakonczy sie po ich mysli.
Jednak zabawa w kotka i myszke jesli chodzi o pozycjonowanie na stowa
kluczowe z btedng nazwg konkurencji? Jesli to prawda to jest to pokaz
cwaniactwa (bo nakaz sgdowy juz majg), ktéry moim zdaniem nie przystoi
biznesowi majgcemu stycznos¢ z pieniedzmi klientéw.
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