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Regulamin korzystania z Kart ptatniczych Conotoxia
Sp. z 0.0. w ramach Google Pay

Definicje

1. Aplikacja aplikacja udostepniona przez Cinkciarz.pl,
zainstalowana na urzqgdzeniu mobilnym,
umozliwiajgca Posiadaczowi podglgd reali-
zacji Transakgcji Ptatniczych oraz danych
Karty

2. Aplikacja Google Pay aplikacja Google umozliwiajgca przecho-
wywanie i uzywanie Tokendéw za jej pomocq

3. Google Google Ireland Limited, z siedzibg w Irlan-

dii, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
sSwiadczqcy ustuge Google Pay

4. Google Pay Ustuga oferowana przez Google,
umozliwiajgca rejestracje Karty w Aplikagji
Google Pay oraz dokonywanie transakgji
za pomocg Tokena. Ustuga Swiadczona jest
na podstawie odrebnej umowy zawieranej
przez dostawce ustugi Google Pay
i Posiadacza

5. Cinkciarz.pl Cinkciarz.pl sp. z o.0. z siedzibg w Zielonej
Gorze, 65-001, ul. Sienkiewicza 9, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sqdowego prowadzonego
przez Sqd Rejonowy w Zielonej Gorze,
VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqgdowego pod numerem KRS: 0000364722,
NIP: 9291830388, REGON: 080465538, adres
e-mail:  kontakt@cinkciarz.pl  dziatajgca
w zakresie Swiadczenia Ustug, w tym rowniez
ustug wydawania Kart i wykonywania
Transakgji Ptatniczych jako agent Conotoxia
w imieniu i na rzecz Conotoxia

6. Conotoxia Conotoxia sp. z o.0. z siedzibg w Zielonej
Gorze, 65-001, ul. Sienkiewicza 9, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez
Sqd Rejonowy w Zielonej Gorze VIII Wydziat
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Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdo-
wego pod numerem KRS: 0000498818,
NIP: 9291858406, REGON: 081192479,
adres e-mail: contact@conotoxia.com,
podlegajgca nadzorowi i posiadajqca
zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego
na Swiadczenie ustug ptatniczych
w charakterze krajowej instytucji ptatniczej,
wpisana do prowadzonego przez ten organ
rejestru ustug ptatniczych pod numerem
IP30/2015. Conotoxia jest wydawcq Karty
w rozumieniu Ustawy o ustugach ptatniczych

7. Dane biometryczne

Dane odzwierciedlajgce indywidualne cechy
Posiadacza, takie jak odcisk palca, obraz
teczowki, uktad budowy twarzy

8. Karta

karta ptatnicza wydawana na podstawie
Regulaminu wydawania i korzystania z kart
ptatniczych, ktéry mozna znalezé tutaj.

9. Karta domyslna

wskazany przez Posiadacza Token domyslnie
uzywany do ptatnosci za pomocq Google
Pay.

10. NFC/Technologia NFC

technologia bezprzewodowa, umozliwiajqca
transmisje danych na bliskie odlegtosci

11. Token

unikalny cigg cyfr bedqcy odpowiednikiem
Karty dodanej do Aplikacji Google Pay,
tworzony w momencie rejestracji Karty
w Aplikacji Google Pay, dostepny dla
Posiadacza do wuzycia na Urzqdzeniu
mobilnym

12. Transakcja

transakcja Ptatnicza Kartg wykonana
z uzyciem Google Pay

13. Urzqdzenia mobilne

urzgdzenia zaopatrzone w system operacyjny
Android,  umozliwiajgce = dokonywanie
ptatnosci za pomocg Aplikacji Google Pay

14, Identyfikacja Danymi biometrycznymi

ustuga pozwalajgca na Uwierzytelnienie
z wykorzystaniem Danych biometrycznych
na Urzqdzeniu mobilnym

15. Uwierzytelnienie

proces weryfikacji tozsamosci Posiadacza
oraz mozliwosci przeprowadzenia Transakgji
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§1

Wstep

1. Wszelkie terminy pisane wielkg literg majg znaczenie okreslone w sekcji Definicje
(powyzej), w Regulaminie wydawania i korzystania z kart ptatniczych lub w Regulaminie
Ustug Ptatniczych “przekazy pienigzne”, chyba ze niniejszy Regulamin stanowi inacze;.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, w tym w zakresie zasad
sktadania reklamacji, zastosowanie majq odpowiednio postanowienia:

a. Regulaminu wydawania i korzystania z kart ptatniczych,
b. Regulaminu Ustug Ptatniczych “Przekazy pienigezne”

3. ,Regulaminkorzystaniazkart ptatniczych Conotoxia Sp.zo0.0.wramach Google Pay” (dalej
»Regulamin”) okresla zasady dotyczqce korzystania przez Posiadacza z funkcjonalnosci
odwzorowania Karty za posrednictwem Google Pay.

§2

Ustuga Google Pay

1. Google Pay umozliwia Posiadaczom rejestracje Kart w Aplikacji Google Pay, zamiane
ich na Token oraz dokonywanie Transakcji w podmiotach akceptujgcych ptatnosci
z wykorzystaniem kart ptatniczych wydanych we wspoétpracy z Organizacjq ptatniczq.

2. Do Aplikacji Google Pay mogq zosta¢ dodane Karty wymienione tutaj.

3. Wiqgczenie przez Posiadacza na Urzgdzeniu mobilnym Identyfikacji Danymi
biometrycznymi wiqgze sie z wyrazeniem zgody przez Posiadacza na wykorzystywanie
przez to Urzqgdzenie mobilne wspomnianych danych do identyfikacji Posiadacza przed
podmiotami trzecimi. W przypadku skorzystania z ustugi GooglePay, uruchomienie
w Urzgdzeniu Mobilnym identyfikacji Posiadacza za pomocg danych biometrycznych
bedzie  oznaczato  wyrazenie zgody na  wykorzystanie  tych  danych
do Uwierzytelniania Posiadacza przez to Urzqdzenie mobilne oraz do autoryzacji
sktadanych przez Posiadacza zlecen kierowanych do Conotoxia. Conotoxia nie bedzie
przetwarzac Danych biometrycznych.
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§3
Zasady rejestracji Kart ptatniczych

1. Z Google Pay moze korzystac Posiadacz, ktory dysponuje Urzgdzeniem mobilnym.

2. Posiadacz moze zarejestrowac Karte w Aplikacji Google Pay oraz dokonywac¢ Transakgji,
jesli:

a. posiada zarejestrowany w Conotoxia numer telefonu komorkowego,

b. posiada Aplikacje Google Pay na Urzqdzeniu mobilnym i utworzyt swéj profil zgodnie
z wymaganiami okreslonymi przez Google,

c. ustawit blokade ekranu Urzgdzenia mobilnego za pomocq wybranej metody
dostepnej na danym Urzgdzeniu mobilnym,

d. zaakceptowat niniejszy Regulamin oraz warunki korzystania z Aplikacji Google Pay
okreslone przez dostawce Google Pay.

3. Rejestracja Karty ptatniczej w Aplikacji Google Pay nastepuje na zlecenie Posiadacza po
podaniu przez niego danych Karty ptatniczej: numeru Karty, daty waznosci, kodu CVV2/
CVC2 oraz Uwierzytelnieniu poprzez wprowadzenie w Aplikacji Google Pay unikalnego,
jednorazowego kodu weryfikacyjnego (cigg znakéw) generowanego przez Organizacje
ptatniczq, przekazywanego w wiadomosci SMS na numer telefonu komérkowego
zarejestrowanego w Conotoxia.

4. Aby mozliwe byto petne korzystanie z karty, w momencie rejestracji karta powinna miec
odblokowane transakcje na odlegtos¢ oraz transakcje zagraniczne.

5. Liczbe Kart, ktore Posiadacz moze zarejestrowaé w Aplikacji Google Pay na danym
Urzqdzeniu mobilnym, okresla Google.

6. Jedna Karta moze byc zarejestrowana jednoczesnie na wielu Urzqdzeniach mobilnych.

8 4
Transakcje

1. Posiadacz moze przy uzyciu Google Pay realizowa¢ Transakcje do wysokosci limitow
ustalonych dla poszczegolnych Kart, wynikajgcych z odrebnych regulacji wigzqcych
Posiadacza z Conotoxia, wymienionych w § 1 ust. 2.

2. Udzielenie przez Posiadacza zgody na realizacje Transakcji (autoryzacja) nastepuje
poprzez:

a. w przypadku Transakcji zblizeniowej realizowanej w terminalu ptatniczym -
wzbudzenie Urzqgdzenia mobilnego (podswietlony ekran), na ktorym zarejestrowana
jest Karta, oraz zblizenie go do czytnika zblizeniowego; jezeli jest to wymagane,
w celu realizacji ptatnosci nalezy odblokowa¢ ekran Urzqdzenia mobilnego
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i ewentualnie wprowadzi¢ na terminalu ptatniczym PIN do Karty;

b. w przypadku Transakcji na odlegtosc - wybranie metody ptatnosci “Zaptaé z Google
Pay” i potwierdzenie na Urzgdzeniu mobilnym Transakcji Danymi biometrycznymi
lub odblokowanie ekranu po wyswietleniu kwoty Transakcji - w zaleznosci od tego,
co jest wymagane na danym urzgdzeniu.

3. Jezeli w Aplikacji Google Pay zarejestrowana jest wiecej niz jedna Karta, Posiadacz
przed dokonaniem Transakcji moze wybraé Token, ktérym zamierza dokona¢ Transakcji.
W przypadku braku wyboru, Transakcja wykonana zostanie z uzyciem Karty domyslnej.

L. Posiadacz ma dostep w ramach Google Pay do historii zawierajqcej ostatnie Transakcje
dokonane z wykorzystaniem Google Pay. Petna historia Transakcji dokonanych
przy uzyciu Karty dostepna jest po zalogowaniu do portalu Cinkciarz.pl lub Aplikacji.

5. W przypadku dokonywania Transakcji w terminalach ulokowanych za granicq Polski,
moze wystgpi¢ koniecznos¢ dodatkowego potwierdzenia Transakcji podpisem.

§5

Obowigzki Posiadacza korzystajgcego z Google Pay

Posiadacz jest obowigzany do:

a. wtasciwego zabezpieczenia Urzqdzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie Token,
przed zagubieniem, kradziezq lub zniszczeniem,

b. niezwtocznego poinformowania Conotoxia o fakcie nieuprawnionego pozyskania
danych niezbednych do korzystania z Google Pay lub nieuprawnionego uzycia
Google Pay,

c. niezwtocznego poinformowania Conotoxia o fakcie utraty, zniszczenia, kradziezy,
przywtaszczenia, nieuprawnionego dostepu lub nieuprawnionego uzycia Urzqdzenia
mobilnego, na ktérym znajduje sie Token,

d. niezwtocznego zgtaszania do Conotoxia wszelkich niezgodnosci i nieprawidtowosci
w zakresie Transakgji dokonanych przy uzyciu Google Pay,

e. nie przechowywania na Urzgdzeniu mobilnym stuzgcym do korzystania z Google
Pay zapiséw danych biometrycznych oséb innych niz Posiadacz.

Zgtoszenia, o ktorym mowa w ust. b. - d. powyzej, Posiadacz dokonuje telefonicznie
(dzwonigc na numer wskazany w zaktadce ,Kontakt” na stronie www.cinkciarz.pl
lub www.conotoxia.com) lub w formie elektronicznej (wiadomos¢ email przestana
na adres e-mail wskazany na stronie www.cinkciarz.pl oraz www.conotoxia.com
w zaktadce ,Kontakt”).
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§6

Usuniecie Tokena i zastrzezenie Karty ptatniczej

1.

Usuniecie przez Posiadacza Tokena z Aplikacji Google Pay dotyczy wytgcznie usuwanego
Tokena na danym Urzgdzeniu mobilnym i oznacza rezygnacje Posiadacza z korzystania
z Google Pay na danym Urzgdzeniu mobilnym. Zastrzezenie Karty ptatniczej wymaga
oddzielnej dyspozycji, zgodnie z postanowieniami regulaminu wymienionego
w § 1 ust. 2 lit. a.

W przypadku zgtoszenia do Conotoxia przez Posiadacza utraty Urzgdzenia mobilnego,
na ktérym znajduje sie Token, niezbedne jest udzielenie Conotoxia informacg;ji
identyfikujgcych Posiadacza.

Zgtoszenie do Conotoxia przez Posiadacza faktu utraty, zniszczenia, kradziezy,
przywtaszczenia, nieuprawnionego dostepu lub nieuprawnionego uzycia Urzgdzenia
mobilnego, na ktorym znajduje sie Token, skutkuje usunieciem wszystkich Tokendw
znajdujqcych sie na danym Urzqdzeniu mobilnym.

W przypadku zastrzezenia Karty ptatniczej, Conotoxia dokona usunigcia wszystkich
powiqgzanych z zastrzeganq Kartqg ptatniczq Tokenow ze wszystkich Urzgdzen mobilnych
Posiadacza.

W przypadku wznowienia Karty, wznowiony Token jest automatycznie aktywowany
w Aplikacji Google Pay z momentem aktywacji wznawianej Karty.

Conotoxia ma prawo zablokowaé Token, uniemozliwiajgc korzystanie z niego,
w przypadkach okreslonych we wtasciwych regulaminach jako odpowiednich
dla zablokowania Karty ptatniczej, o ktérych mowa w § 1 ust. 2, a ponadto
w nastepujgcych przypadkach:

a. uvzasadnionego podejrzenia nieuprawnionego uzycia Tokena,
b. uzasadnionej obiektywnej przyczyny zwigzanej z bezpieczenstwem Tokena.

Conotoxia poinformuje Posiadacza niezwtocznie o dokonanej zmianie, jej przyczynie
oraz o mozliwych dalszych krokach, chyba ze takie poinformowanie bedzie
nieuzasadnione ze wzgleddw bezpieczenstwa lub zabronione na mocy innych przepiséw.

8§7

Optaty za korzystanie z Google Pay

1.

Conotoxia nie pobiera dodatkowych optat za korzystanie z Google Pay, poza optatami
okreslonymi w Tabeli optat i prowizji wtasciwej dla korzystania z Karty. Tabela optat
i prowizji znajduje sie tutaj.


https://cinkciarz.pl/karty-wielowalutowe/cennik

. . Regulamin korzystania z Kart ptatniczych Conotoxia Sp. z 0.0.
@B cinkciarz.pl w ramach Google Pay

2. Akceptanci mogq pobiera¢ niezaleznie od Conotoxia optaty z tytutu Transakgji
dokonanych przy uzyciu Google Pay.

§8

Postanowienia koncowe

1. Zmiana Regulaminu jest mozliwa, jezeli wystqpi przynajmniej jedna z nizej wymienionych
waznych przyczyn:

a. wprowadzenie, zmiana lub uchylenie powszechnie obowiqzujgcych przepisow
prawa - wptywajqcych na wzajemne prawa i obowiqzki Conotoxia i Posiadacza,

b. wydanie rekomendacji,zalecen lub stanowisk przez uprawnione organy nadzorujqce
dziatalno$¢ Conotoxia lub europejskie organy nadzoru, wptywajgcych na wzajemne
prawa i obowigzki Conotoxia i Posiadacza,

c. zmianazakresulubsposobus$wiadczeniaustug,doktorych stosujqsie postanowienia
Regulaminu,

d. wprowadzenie rozwiqzan zwiekszajgcych bezpieczenstwo korzystania przez
Posiadacza z ustug opisanych w Regulaminie,

e. zmiany w systemie informatycznym Conotoxia wynikajgce z rozwoju
technologicznego, wptywajgce na wzajemne prawa i obowiqgzki Conotoxia
i Posiadacza,

f. zmiany sposobu Swiadczenia ustugi Google Pay przez dostawce tej ustugi
lub Organizacje ptatniczq, wptywajgce na wzajemne prawa i obowigzki Conotoxia
i Posiadacza, przy czym kazda zmiana Regulaminu nastgpi w zakresie wynikajgcym
z zaistniatej przyczyny.

2. Conotoxia informuje o wprowadzanych zmianach Regulaminu nie pdzniej niz 2 miesigce
przed datq ich wejscia w zycie.

3. Przekazujgc informacje o zmianach Regulaminu Conotoxia wskazuje Posiadaczowi,
iz brak sprzeciwu Posiadacza wobec wprowadzanych zmian jest rownoznaczny
Z wyrazeniem na nie zgody, oraz ze:

a. Posiadacz ma prawo, przed datqg wejscia w zycie zmian, zakonczy¢ korzystanie
z ustugi Google Pay ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat.

b. w przypadku gdy Posiadacz zgtosi sprzeciw ale nie zakonczy korzystania z ustugi
Google Pay, ustuga ta zostanie zakonczona z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia
W zycie zmian, bez ponoszenia optat.

L. Przekazywanie informacji o zmianach Regulaminu nastepuje w jednej z nastepujgcych
form:

a. na trwatym nosniku na adres poczty elektronicznej Posiadacza, wskazany
w procesie rejestracji; odebranie wiadomosci przez system teleinformatyczny
poczty elektronicznej Posiadacza jest traktowane jako stworzenie Posiadaczowi
mozliwosci do zapoznania sie z wiadomoscig, o czym Posiadacz jest informowany
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w tresci wiadomosci;
b. pocztq tradycyjng, na adres zamieszkania (siedziby) wskazany w procesie rejestracji.
5. W przypadku zaprzestania Swiadczenia ustug Google Pay przez Google lub zaprzestania
wspotpracy miedzy nim a Conotoxia, obowiqzki Conotoxia wynikajgce z wczesniej
zleconych Transakcji zostang wykonane zgodnie z trescig Regulaminu wydawania
i korzystania z Kart Ptatniczych.

6. Pytania dotyczqgce dziatania Aplikacji Google Pay nalezy kierowac do Google.

7. Administratorem danych osobowych Posiadacza jest odpowiednio Conotoxia
w odniesieniu do danych zwigzanych z korzystaniem z Karty oraz Google w odniesieniu
do danych zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji Google Pay. Conotoxia oraz Google
pozostajq niezaleznymi od siebie administratorami danych osobowych Posiadacza.
Informacje dotyczqce zasad przetwarzania danych osobowych przez Conotoxia
znajdujg sie na tej stronie. Informacje dotyczqce zasad przetwarzania danych
osobowych przez Google znajdujq sie tutaj.

8. Posiadacz akceptuje niniejszy Regulamin podczas pierwszej rejestracji Karty w Aplikacji
Google Pay. Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie w relacji miedzy
Posiadaczem a Conotoxia.
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